Wie funktioniert Visa Secure (ehemals Verified by Visa)?

Visa Secure schitzt bei Debitkarten- oder Kreditkartenzahlungen |hre Daten und die Berechtigung zur Transaktionsfreigabe mit einer
TAN. Hierdurch soll verhindert werden, dass Unbefugte mit |hrer Karte bezahlen kénnen.

Die Zahlungsdiensterichtlinie PSD2 erfordert eine starke Kundenauthentifizierung mit 2 verschiedenen Faktoren fur die Freigabe von
Transaktionen bei Online-Kaufen mit Visa-Karten.

Ist bei einer Kartenzahlung bei einem Online-Handler eine starke Kundenauthentifizierung erforderlich, wird vor der Eingabe einer
mTAN oder photoTAN zukinftig lhre 6-stellige Online-Banking-PIN von uns abgefragt. Wie das funktioniert? Das zeigen wir Ihnen gern.

1. Sie kaufen in einem Online-Shop ein und wdhlen als Zahlungsmittel Ihre comdirect Visa-Karte aus.

2. Geben Sie wie gewohnt Ihre Kartendaten ein und bestdtigen |hre Bestellung.

3. Sie werden automatisch auf die comdirect Visa Secure-Seite weitergeleitet. Dort werden |hnen alle Zahlungsinformationen noch
einmal angezeigt.

4. Wenn eine starke Kundenauthentifizierung erforderlich ist, werden Sie von uns zundchst nach |hrer 6-stelligen Online-Banking-PIN
gefragt. Geben Sie diese ein und klicken Sie auf ,Freigeben”.

5. Die Authentifizierung wird nun fortgesetzt.
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6. AnschlieBend geben Sie lhre photoTAN oder mTAN ein und klicken erneut auf ,Freigeben”.

7. lhre starke Authentifizierung ist nun abgeschlossen. Sie haben Ihren Online-Kauf bestdtigt und werden zur Website des Handlers
zurUckgeleitet.

So sicher ist online einkaufen mit Ihren comdirect Visa-Karten. Wir winschen Ihnen viel Spal3 beim Einkaufen.
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